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Resumen

Este reporte es producto de una alianza entre la Universidad de los Andes (Facultad de Educa-
cion y Escuela de Gobierno Alberto Lleras Camargo), el cual conté con la financiacién total por
parte de la Fundacion Corona y GOYN Bogota, y cuyo proposito fue analizar las implicaciones de
la inteligencia artificial (I1A) en la empleabilidad y en la formacién y educacion posmedia en Co-
lombia. Elinforme dio lugar a dos publicaciones enfocadas en distintos hallazgos y tematicas; en
este caso, el documento se centra en las implicaciones para la educacion y formacién posmedia.
La investigacion combind dos fases: una revision documental de literatura académica, reportes
institucionales y globales, asi como notas de prensa; y un analisis cualitativo basado en entre-
vistas semiestructuradas con directivos educativos, formadores, funcionarios publicos y lideres
de EdTech. El analisis documental permitié mapear debates globales y locales sobre transfor-
macion digital, politicas publicas y tendencias en competencias, mientras que las entrevistas
aportaron voces del terreno que recogen imaginarios, experiencias, cambios y previsiones sobre
la IA en el sistema educativo posmedia. Los hallazgos evidencian que la IA esta impulsando una
reconfiguracion de las ofertas curriculares, la adopcidn de nuevas estrategias institucionales, la
redefinicion de competencias laborales y la aparicion de tensiones sociales, creencias y visiones
diversas en torno a su incorporacion. Se subraya la necesidad de fortalecer la formacion dife-
rencial, las habilidades perdurables, el aprendizaje continuo y el uso ético de la IA, asi como de
incorporar perspectivas de género y ruralidad para avanzar hacia una transformacion equitativa.

Palabras clave: Inteligencia artificial, educacion posmedia, transformacion digital, Colombia, em-
pleabilidad
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Abstract

This report, developed through a collaboration between Universidad de los Andes, Fundacién
Corona, and GOYN Bogota, qualitatively examines the implications of artificial intelligence (Al)
for postsecondary education in Colombia. The study combined a documentary review of aca-
demic literature, institutional and global reports, and press articles with a qualitative case study
based on 12 semi-structured interviews with education leaders, trainers, policymakers, and Ed-
Tech representatives. Findings reveal that Al is driving a reconfiguration of curricula, new institu-
tional strategies, and evolving definitions of labor competencies. At the same time, it is generat-
ing tensions, diverse beliefs, and social concerns about its integration into education. Interviews
highlighted both opportunities, such as lifelong learning pathways, reskilling and upskilling ini-
tiatives, and flexible training programs, and risks, including inequality, ethical challenges, and
overdependence on market-driven agendas. The report emphasizes the need to strengthen du-
rable skills, continuous learning, and ethical Al use, while integrating gender and rural perspec-
tives to ensure inclusive and equitable transformation. Ultimately, Al is reshaping how Colombi-
an postsecondary institutions design, deliver, and govern education, underscoring the urgency
of policies and practices that align technological innovation with social equity.

Keywords: Artificial Intelligence, Postsecondary Education, Digital Transformation, Colombia, Em-
ployability.
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INTRODUCCION

Los estudios sobre el impacto de la inteligencia artificial (IA) en los mercados laborales
a nivel internacional coinciden en sefalar que sus efectos son diversos y se manifiestan
de forma desigual, segun variables como la edad, el género, el nivel educativo y el tipo
de ocupacidn. Las transformaciones impulsadas por la IA abarcan desde modificaciones
en la estructura del empleo, la creacién y desaparicion de oficios, hasta cambios en las
funciones laborales, el incremento de la productividad y el ensanchamiento de las des-
igualdades preexistentes (CEPAL, 2024; OECD, 2024a; 2024b).

De acuerdo con el mas reciente informe Future of Jobs (Foro Econdmico Mundial, 2025), el
86% de los lideres empresariales encuestados en 55 paises anticipan una transformacion
significativa de sus negocios debido a la IA. En el caso de Colombia, esta expectativa es
incluso mayor: el 91% de los directivos consultados considera que estas tecnologias ten-
dran un efecto transformador en sus organizaciones.

Los analisis regionales también advierten sobre el alto grado de exposicion de ciertos sec-
tores al avance de tecnologias basadas en aprendizaje automatico y modelos generativos.
De acuerdo con la CEPAL, mas de un tercio de los empleos en Colombia se encuentra en
una zona de alto riesgo frente al avance del aprendizaje automatico, mientras que cerca
de la mitad de los trabajadores podrian experimentar algln tipo de impacto derivado del
uso de tecnologias generativas basadas en IA (CEPAL, 2024).

Complementando esta vision, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) estima
que, en Colombia, cerca del 3% de los puestos de trabajo actuales, equivalentes a unos
247.200 empleos, podrian desaparecer como resultado del avance de la IA generativa. Al
mismo tiempo, un 14% de los empleos (aproximadamente 1,15 millones) podrian verse
potenciados gracias a la integracion de esta tecnologia (Gmyrek et al., 2024). No obstante,
estos beneficios no se distribuyen de forma equitativa: el informe sefiala una brecha de
género significativa, ya que un mayor porcentaje de mujeres estaria en riesgo de perder
su empleo (5,5%), mientras que una proporcion menor podria beneficiarse de los efectos
potenciadores de la IA (11,3%) (Gmyrek et al., 2024).

Estos procesos de transformacion suponen tanto oportunidades como amenazas. La
IA tiene el potencial de aumentar la eficiencia y productividad, pero también introduce
nuevos riesgos al reemplazar tareas humanas (Milanez, 2023; Lane, Williams & Broecke,
2023; Lane, 2024; OECD, 2024a). En el caso colombiano, sectores como el de manufactu-
ra, logistica y servicios ya han experimentado cambios, debido a la automatizacion de
actividades rutinarias. Sin embargo, existe alin una limitada sistematizacion sobre estas
experiencias (CCIT, 2024), a diferencia de lo reportado en el sector publico (Gutiérrez &
Mufioz-Cadena, 2023; Gutiérrez et al., 2025).




Por otra parte, la creciente disponibilidad de herramientas de IA generativa también plan-
tea nuevos desafios en materia educativa. Para que sus beneficios sean ampliamente
aprovechados y se eviten usos inapropiados, se requiere un esfuerzo colectivo por forta-
lecer las competencias digitales basicas (Gutiérrez, 2023a; Gutiérrez, 2023b).

En conjunto, los hallazgos de la literatura especializada y las estimaciones para el caso
colombiano refuerzan la urgencia de disefiar politicas publicas y estrategias del sector
privado que orienten el aprovechamiento positivo de la IA, al tiempo que se mitigan sus
riesgos sobre el empleo y la organizacion del trabajo.

A pesar de laimportancia de estas dinamicas, en el contexto colombiano persiste una es-
casez de estudios sistematicos que aborden las consecuencias de la IA en el ambito eco-
némico, laboral, ocupacional y educativo, especialmente a nivel de formacion posmedia.
Frente a este vacio, la presente investigacion, desarrollada en alianza entre la Fundacion
Corona (incluida su iniciativa GOYN Bogota) y la Universidad de los Andes, se propuso ex-
plorar cdmo la digitalizacion y automatizacion impulsadas por la IA estan reconfigurando
los perfiles ocupacionales en distintos sectores del pais, con especial atencion al vinculo
entre el mercado laboral y la educacion posmedia.

A partir de los hallazgos, este estudio también plantea un conjunto de recomendaciones
orientadas a la formulacion de politicas publicas y al disefio de programas de formacion
que respondan a las transformaciones de roles y ocupaciones provocadas por la IA.

Es importante sefalar que, aunque existen diversas definiciones sobre los procesos de
transformacion digital, esta investigacion adopta una perspectiva que los vincula directa-
mente con los desafios y oportunidades que enfrenta la educacion posmedia.

;Qué se entiende por educacion posmedia?

En este documento se utiliza el término formacion y educacion posmedia para referirse al
conjunto de trayectorias educativas disponibles una vez concluida la educacion media.
Esta comprende la educacion superior (formacidn técnica profesional, tecnologica, uni-
versitariay de posgrados), la educacion para el trabajo y el desarrollo humano (ETDH), asi
como la educacién no formal. Segun el informe Jévenes con Potencial de GOYN Bogota
(2024), la formacion posmedia se orienta a ofrecer oportunidades de empleo, desarrollo
humano y profesional, ampliando las opciones de aprendizaje y facilitando que la pobla-
cion se mantenga vinculada al sistema educativo. De manera complementaria, la Agencia
ATENEA (s. f.) sefiala que la educacion posmedia busca que las personas puedan desarro-
llar una trayectoria de vida mediante la actualizacion y diversificacion de sus competen-
cias.

Del mismo modo, se entiende por digitalizacion el proceso orientado a habilitar o mejorar
funciones mediante tecnologias digitales y datos digitalizados (UNESCO, 2023); por auto-
matizacion, la implementacion de sistemas, programas, algoritmos o dispositivos capa-
ces de ejecutar tareas con minima o nula intervencion humana (IBM, n. d.); y por sistemas




de inteligencia artificial, aquellos mecanismos computacionales que, con distintos nive-
les de autonomia, procesan datos para resolver problemas o alcanzar metas previamente
establecidas por seres humanos (Gutiérrez, 2024).

Ahora bien, conviene precisar que estas Ultimas definiciones provienen en su mayoria de
campos como la ingenieria, la informaticay laindustria tecnoldgica, y no necesariamente
fueron elaboradas pensando en el ambito educativo. Por ello, uno de los aportes de este
documento consiste en trasladar y contextualizar estos conceptos al campo de la educa-
cion posmedia, mostrando cdmo adquieren un significado y unos alcances particulares
en los procesos formativos. Este transito no debe darse por sentado, ya que gran parte de
la literatura internacional sobre digitalizacidon, automatizacion e inteligencia artificial se
centra en el mundo laboral y en los sectores productivos, mas que en la educacion.

Estas definiciones permiten enmarcar con mayor notoriedad las transformaciones que
ya estan teniendo lugar en el ambito educativo mas alla de la educacién basica y media.
También subrayan la necesidad de repensar los modelos formativos, las competencias
requeridas y los roles profesionales emergentes que deberan abordarse desde politicas
educativas y programas de formacion posmedia alineados con los avances tecnoldgicos
actuales.

A continuacidn, se ilustran algunas formas en que estas transformaciones ya se pueden
encontrar en diversos contextos educativos en Colombia.

Digitalizacion en educacion

En este contexto, la digitalizacion se traduce en la migracion y gestion de procesos
académicos y administrativos mediante plataformas tecnoldgicas. Ejemplos de ello
son los sistemas de matricula en linea, los expedientes académicos digitales, la im-
plementacion de aulas virtuales o la integracion de bibliotecas digitales que amplian
el acceso a recursos académicos. La pandemia acelerd este proceso en universida-
des, instituciones técnicas y programas de educacion para el trabajo, consolidando
el uso de entornos del tipo “learning management systems” (LMS), como Moodle,
Blackboard o Brightspace en diversas modalidades formativas.

Automatizacion en educacion

La automatizacion se refleja en el uso de sistemas que permiten reducir tareas repe-
titivas de docentes y gestores académicos. Esto se puede traducir en acciones como
la generacion automatica de reportes académicos, la administracion de evaluaciones
en linea con retroalimentacion inmediata, la generacion de alertas o el seguimiento
automatico de asistencia. En programas de educacion técnicay tecnoldgica, estas so-
luciones contribuyen a optimizar la gestion de espacios como laboratorios, practicas
o talleres.

Inteligencia artificial en educacion

La IA empieza a incidir en tres niveles principales en el ambito educativo:

1. Apoyo al aprendizaje mediante la personalizacion: plataformas de tutoria inteli-
gente que estructuran y personalizan rutas de estudio.




2. Gestioninstitucional: sistemas de analitica de datos que permiten identificar ries-
gos de desercion estudiantil, optimizar la planeacidn curriculary anticipar necesi-
dades de infraestructura educativa.

3. Disefio, creacion y produccion de contenidos: el uso de IA generativa por agentes
educativos para crear y estructurar materiales educativos, simulaciones o recur-
sos interactivos, etc.

METODOLOGIA

La elaboracion de este reporte integré dos fases complementarias de analisis. En primer
lugar, se llevo a cabo una revision documental que considerd notas de prensa, reportes
institucionales, estudios especializados y literatura académica reciente. Aunque existe
abundante informacion sobre la adopcion de la IA a nivel global, esta revision evidencio
la necesidad de contar con investigaciones empiricas y sostenidas que profundicen en
sus implicaciones especificas. Al mismo tiempo, permitié mapear tendencias, debates y
aproximaciones conceptuales en torno a la relacion entre IA y educacion posmedia, con
especial atencion a los siguientes temas, que seran desarrollados mas adelante:

« Transformacion de las ofertas curriculares y el fortalecimiento del aprendizaje a lo lar-
go de lavida

« Cambios en las estrategias de las instituciones educativas

« Formacion: reskilling y upskilling de la fuerza laboral

« Cambios en la percepcidn social y organizacional sobre las competencias relevantes

En segundo lugar, se desarrolld un andlisis cualitativo basado en un disefio de estudio de
caso (Denzin & Lincoln, 2012), a partir de doce (12) entrevistas semiestructuradas, tanto
individuales como grupales, con quince (15) actores clave del sector educativo posmedia,
de acuerdo con las definiciones postuladas para este reporte. Estas entrevistas, denomi-
nadas voces del terreno de la educacion posmedia, incluyeron a directivos de instituciones
educativas (instituciones tradicionales de educacidn superior, universidades corporati-
vas y fundaciones universitarias), formadores, funcionarios publicos y lideres expertos de
empresas consolidadas y empresas o startups de tecnologia educativa (EdTech) (véase el
anexo 1, perfiles de personas entrevistadas).

Los hallazgos de estas entrevistas (véase el anexo 2, temario de las entrevistas) se organi-
zaron en cuatro categorias analiticas:

1. Imaginarios sobre la IA.

2. Experiencias vividas con la IA desde los roles actuales en la formacion y educacion
posmedia.

3. Cambios e iniciativas impulsados por esta tecnologia.

4. Previsiones a futuro en materia educativa y laboral.




El procedimiento de analisis se desarroll6 en varias etapas: primero, la transcripcion ver-
batim de las entrevistas; después, la identificacion de términos, expresiones y patrones
recurrentes mediante un proceso de codificacion tematica; y, finalmente, la construccion
inductiva de categorias de analisis que permitieron articular los hallazgos en una narrati-
va interpretativa organizada en los cuatro ejes mencionados. Es importante sefialar que
este enfoque corresponde a una categorizacion inductiva, lo que significa que las cate-
gorias no se definieron de antemano, sino que emergieron progresivamente del propio
analisis de las entrevistas por parte de los autores, quienes también fungieron de entre-
vistadores, siguiendo principios del analisis cualitativo inductivo (Thomas, 2006).

Para apoyar el proceso de sistematizacion, se utilizaron las herramientas Zoom para ob-
tener las transcripciones automatizadas; MS Excel, para la codificacion idea porideay la
extraccion de textos y citas relevantes, y ChatGPT-40. En el caso de esta Gltima herramien-
ta de IA generativa, se configurd para organizar y estructurar la informacién siguiendo
criterios previamente definidos y consensuados por el equipo de autores. Cabe aclarar
que este uso de ChatGPT no implicd un entrenamiento en sentido técnico, sino la defini-
cion de un conjunto de instrucciones especificas (prompts) orientadas a ordenar, agrupar
y verificar los datos cualitativos de forma mas agil y eficaz.

Parte 1. Revision documental.
Implicaciones de la IA en la formacion y educacion posmedia

La formacion y educacion posmedia en Colombia, que, como se explicé anteriormente,
abarca la educacion superior universitaria, técnica, tecnologica y la formacion para el
trabajo y el desarrollo humano, cumplen un papel esencial en el desarrollo integral de
las personas, entendiendo esta integralidad como el fortalecimiento de sus capacidades
criticas, éticas, creativas y sociales, ademas de las competencias técnicas y profesiona-
les. Si bien contribuye al fortalecimiento de las fuerzas productivas del pais al mejorar la
cualificacion del talento humano, su alcance trasciende la légica exclusivamente econo-
mica, orientandose también a la construccion de ciudadania, la promocion de la equidad
y el enriquecimiento cultural. Este nivel educativo, concebido como un sistema diverso
e inclusivo, incorpora modalidades como programas de ciclo corto, diplomados, certi-
ficaciones y macro o microcredenciales, disefiadas para ofrecer trayectorias flexibles y
adaptadas a las cambiantes necesidades de las personas, las comunidades y la sociedad
en su conjunto.

Actualmente, el sistema de educacion posmedia enfrenta multiples desafios estructura-
les, entre ellos, la disminucidn de la desercidn, el fortalecimiento de los mecanismos de
financiacion, el aumento de la coberturay el mejoramiento de la calidad. A estos retos ha-
bituales se suma una transformacion acelerada impulsada por los avances tecnoldgicos
en el ambito educativo y, en particular, por el papel emergente de la IA, cuya influencia
atraviesa tanto los contenidos curriculares como las formas de ensefianza, evaluacion y
certificacion de aprendizajes (PNUD, 2024b).




Colombia se inserta, asi, en un panorama global caracterizado por la incertidumbre y
la necesidad de enfoques prospectivos y adaptativos para anticiparse a los cambios del
mundo laboral (Planeta Formacion y Universidades & GAD3, 2024; PNUD, 2024a; 2024b).
En este contexto, la Asociaciéon Colombiana de Universidades (ASCUN) ha identificado
como prioritarios los desafios de ampliar el acceso a la formacion y educacion posmedia,
asegurar la permanencia en el sistema, reducir la desercion, mejorar los estandares de ca-
lidad, aumentar los niveles de graduacion y fortalecer la empleabilidad de los egresados
(ASCUN, 2024; Solarte Pazos et al., 2023).

Estas preocupaciones se ven reflejadas en cifras alarmantes: de acuerdo con el Laborato-
rio de Economia de la Educacion de la Universidad Javeriana, el 46% de los jovenes entre
17y 21 afios no accede a la educacion superior, y solo 4 de cada 10 estudiantes contintian
su formacion luego de culminar el bachillerato. Ademas, en 2022, apenas el 2,1% de la
matricula universitaria se concentraba en programas de Matematicas y Ciencias Natu-
rales, y el 1,9%, en Agronomia, mientras que cerca del 70% optaba por carreras en areas
como Administracion, Contaduria, Derecho y Psicologia, menos asociadas con sectores
estratégicos de innovacion y desarrollo productivo (Herrera, 2024).

La formaciony educacion posmedia, en respuesta a estos desequilibrios, se han propues-
to ser mas inclusivas, equitativas y de calidad, orientadas a cerrar brechas de talento hu-
mano en sectores clave como tecnologia de la informacién, salud, construccion y servi-
cios empresariales (PNUD, 2024b; Herrera, 2024, Atenea, s. f.). En espacios como el foro
nacional “Sistema de educacion posmedia: aprendizajes y desafios para su disefio, regla-
mentacion e implementacion”, llevado a cabo en 2023, diversos actores del sector educa-
tivoy productivo coincidieron en que la transformacion del sistema debe estar guiada por
una mejor alineacion entre la educacion y el mercado laboral, el fomento del aprendizaje
continuo y la incorporacion responsable de la IA en los procesos formativos.

En efecto, diversos actores clave en el campo se han pronunciado al respecto. Por su par-
te, Raquel Bernal, rectora de la Universidad de los Andes, ha advertido que el 15% de
las ocupaciones actuales podrian estar completamente automatizadas para 2030, lo que
exige repensar con urgencia el modelo de educacion superior colombiano (Ortiz Rocha,
2023). En esta misma linea, desde la Secretaria de Educacién de Bogota se ha subrayado
que la formacion y educacion posmedia deben ir mas alla de una formacion tradicional,
articulando distintas rutas como la profesional, la técnica, la tecnoldgica, para el trabajo,
asi como alternativas no formales que permitan el desarrollo integral de competencias
a lo largo de la vida. Este planteamiento se refleja en discusiones curriculares dentro de
universidades y centros de formacion, donde se busca equilibrar la actualizacién tecno-
l6gica con la integracion de competencias transversales y perdurables en los programas.

Del mismo modo, representantes del sector empresarial también refuerzan esta perspec-
tiva. Juanita Rodriguez, gerente de Educacion, Cultura y Productividad de Colsubsidio,
alertd sobre el hecho de que el 64% de las empresas en Colombia tienen dificultades para
encontrar candidatos aptos, lo que revela un déficit tanto en habilidades blandas como
en conocimientos tecnoldgicos actualizados. Por su parte, Claudia Guauque, en calidad




de asesora de la Gerencia Posmedia de la Agencia ATENEA, destacd los esfuerzos que se
estan realizando para anticipar la demanda futura del sector productivo y traducirla en
guias curriculares pertinentes y adaptables.

Esta necesidad de adaptacion curricular va de la mano con la exigencia de flexibilizar
metodologias de aprendizaje y promover didlogos continuos entre instituciones educati-
vas y empresas, a fin de mantener actualizados los perfiles profesionales, siendo este un
discurso enfatico hallado en los medios (Correa, 2024). Ademas, se identifican brechas
estructurales significativas en términos territoriales. En el foro “Impacto de la educacién
posmedia en el desarrollo productivo y la competitividad de las regiones”, llevado a cabo
en octubre de 2024 y convocado por la Federacion Nacional de Departamentos y Casa
Editorial El Tiempo (Redaccidn El Tiempo, 2024a; 2024b), se evidencié que mientras que
Bogota alcanza una cobertura bruta del 140%, departamentos como Vaupés apenas al-
canzan el 4%. Esta disparidad refleja no solo la concentracion de oportunidades en los
grandes centros urbanos, sino también la falta de infraestructura y conectividad en mu-
chas regiones del pais. Finalmente, en este evento se postula que, para superar esta bre-
cha, se han planteado reformas al Sistema General de Participaciones (SGP) y a la Ley 30
de Educacion Superior, asi como la necesidad de potenciar la educacion virtual como
estrategia de equidad territorial.

En cuanto a iniciativas de formacion, se observa una creciente orientacion hacia areas
de alta demanda tecnoldgica y social: inteligencia artificial, ciencia de datos, blockchain,
ciberseguridad, energias limpias, bioeconomia y biotecnologia, entre otras (DNP, 2024;
Alcaldia de Santiago de Cali, 2024). La educacion dual y en alternancia —que combina
formacion académica con aprendizaje practico empresarial— también ha ganado fuerza
como estrategia para mejorar la calidad educativa y facilitar la insercion laboral (Garcia
Cortés, 2022).

En ese contexto, el estudio de Planeta formacion y Universidades & GAD3 (2024) sobre Co-
lombia y la inteligencia artificial evidencio que el 73% de los estudiantes considera muy
relevante la integracion de contenidos de IA en los programas institucionales, y 1 de cada
4 la considera absolutamente esencial. Ademas, los estudiantes valoran que las institu-
ciones desarrollen programas de formacion para docentes, establezcan alianzas con em-
presas tecnoldgicas y fortalezcan sus vinculos con el sector productivo.

Asimismo, iniciativas como la Academia ATENEA (2024), una plataforma digital que in-
corpora herramientas de IA para ofrecer orientacion personalizada, rutas de formacion
cortas y acceso a oportunidades laborales y de emprendimiento, junto con proyectos im-
pulsados por diversas empresas EdTech, ilustran esfuerzos recientes por avanzar hacia
modelos educativos mas adaptativos y centrados en las trayectorias de vida de las perso-
nas. En paralelo, el MinTIC ha lanzado programas como Talento Tech, SENATIC, Avanza-
TECy Colombia Programa, que buscan formar a un millon de colombianos en habilidades
digitales estratégicas para el crecimiento del pais en la proxima década (MinTIC, 2024a;
2024b). Mas que consolidar un ecosistema robusto, estas experiencias corresponden a




desarrollos puntuales, cuyo impacto aln se encuentra en evaluacidn. En este sentido,
resulta necesario analizar estas ofertas con cautela y criterios de contextualizacion, per-
tinencia y alcance.

A partir de estas evidencias y de la revision de reportes, literatura internacional, platafor-
mas e informacion institucional, notas de prensay politicas recientes, entre otras fuentes
documentales, se constituyen cuatro ejes clave de analisis sobre las implicaciones de la
IA en la formacidn y educacidon posmedia en Colombia, que se desarrollaran a continua-
cion: i) la transformacion de las ofertas curriculares y el fortalecimiento del aprendizaje
a lo largo de la vida; ii) los cambios en las estrategias institucionales para responder a la
transformacion digital; iii) los procesos de reskilling y upskilling de la fuerza laboral; y iv)
la evolucion en la percepcidn social y organizacional de las competencias mas relevantes
en el mundo laboral en la era de la IA.

Transformacion de las ofertas curriculares y el
fortalecimiento del aprendizaje a lo largo de la vida

La formacion continuay la capacidad de adaptacion son elementos clave para enfrentar
los desafios del mercado laboral y favorecer la empleabilidad a largo plazo. En este con-
texto, diversas instituciones y empresas han mostrado interés en desarrollar programas
de capacitacion y proyeccidon que respondan a las demandas inmediatas del mercado,
impulsando una cultura de aprendizaje, entendida como la disposicion sostenida a ad-
quirir, actualizar y aplicar conocimientos y competencias de manera auténoma a lo largo
de la vida. Esta orientacion no solo permite a las personas ampliar sus habilidades y for-
talecer su proyeccién profesional, sino que también contribuye a la competitividad y a la
innovacién organizacional, facilitando una mejor adaptacion a los cambios tecnoldgicos
y a entornos productivos en constante transformacion.

Las iniciativas presentadas en la seccion anterior ponen de relieve la necesidad de foca-
lizar habilidades en el marco de la formacién y educacion posmedia. A este respecto, el
auge de la IA ha exaltado la importancia de las habilidades perdurables, como el pensa-
miento critico, la adaptabilidad, la resiliencia, la mentalidad de crecimiento y la resolu-
cion de problemas, debido a su transversalidad (Barnett, 2023; Robinson, 2023; Russell,
2024). En el ambito local, un estudio desarrollado por el Centro de Aseguramiento del
Aprendizaje Facultad de Administracion Universidad de los Andes (2024) destaca dichas
habilidades dentro del conjunto de competencias que los empleadores buscan en los
perfiles laborales, y donde adicionalmente se mencionan la interculturalidad y la capaci-
dady disposicion de aprender a lo largo de la vida.

En particular, las instituciones de educacion superior, tales como universidades, universi-
dades corporativas y fundaciones universitarias, han emprendido una tarea doble y que
crece exponencialmente ante la vertiginosa necesidad del mercado. Por una parte, se en-
cuentran promoviendo una creciente oferta de educacion continua mediante la moda-
lidad de diplomados, certificaciones, macro y microcredenciales (véase el anexo 3, con
una lista que distingue entre tres tipos de iniciativas: Fundamentos en IA, Formacién en




el uso de la IA para disciplinas y profesiones particulares, y Formacion en competencias
para la era delalA). Adicionalmente, se presenta a continuacion una sintesis de los temas
que son tendencia en la oferta hallada:

« Tecnologias de lainformacidny la comunicacion (TIC): cursos en areas como desarro-
llo de software, analisis de datos, inteligencia artificial y ciberseguridad son altamente
demandados y ofertados.

« Habilidades digitales y oficinas virtuales: cursos de Excel, Power Bl y herramientas di-
gitales enfocadas en el servicio al cliente son esenciales para mejorar la productividad
y eficiencia en el entorno laboral.

« Idiomas extranjeros: el aprendizaje de idiomas como inglés y portugués sigue siendo
una prioridad.

Ademas, se identifican iniciativas en torno a la oferta educativa dirigida a personas ma-
yores de 50 afnos, con programas adaptados a sus intereses y necesidades, como cursos
en inteligencia artificial, marketing digital, finanzas y habilidades empresariales (Gallo,
2025).

Por otro lado, las instituciones de educacion superior —como uno de los actores centrales
del sistema de educacion posmedia— han comenzado a realizar ajustes en sus curriculos
para responder a la revolucion de la inteligencia artificial (IA). Tal y como lo advierte el
CONPES 4144 (DNP, 2025), la oferta educativa en IAy en areas STEM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas, por su sigla en inglés) sigue siendo limitada y, en muchos ca-
sos, poco alineada con las dinamicas del sector productivo. Aunque se observan avances,
persisten desafios como la baja flexibilidad del sistema y la escasa formacién en compe-
tencias tecnocientificas, lo que restringe la velocidad y el alcance de la transformacion.

En este contexto, se propone reformar la ensefianza en ciencias, tecnologia, ingenieria 'y
matematicas, integrando ademas una formacion ética sobre IA en todos los niveles pro-
fesionales para promover un uso responsable y estratégico de estas tecnologias. La evi-
dencia disponible muestra que, si bien han surgido innovaciones curriculares, estas aln
representan una porcion reducida de la oferta total. Entre las experiencias recientes se
encuentra la de la Universidad de Caldas, que en 2025 inaugurd la primera Facultad de
Inteligencia Artificial e Ingenierias de América Latina, con programas que van desde téc-
nicos y tecnologias orientados a IA hasta pregrados, posgrados y educacion continuada,
y una capacidad para mas de 1.200 estudiantes. La Universidad del Rosario ofrece un Di-
plomado en Inteligencia Artificial y Analisis de Datos para estudiantes de diversas disci-
plinas; la Universidad Externado de Colombia ha incorporado cursos de ética en el uso de
IA en sus planes de estudio; y la Universidad EAFIT ha creado centros especializados en
competencias digitales, como el “Nodo EAFIT”. Estas iniciativas muestran una actualiza-
cion curricular dual: por un lado, la creacidn de programas especializados en IA; por otro,
la incorporacion transversal de contenidos relacionados (ética, analisis de datos, progra-
macion con IA, habilidades digitales) en carreras tradicionales y programas de formacion
continua.




Cabe precisar que la informacidn robusta y confiable sobre la transformacion de la oferta
curricular en el conjunto del sistema posmedia es aln dificil de encontrar y de examinar
de manera sistematica, especialmente fuera del ambito de las instituciones de educacion
superior. Por esta razdn, el analisis se ha centrado en las Instituciones de Educacion Supe-
rior (IES), dado que son las instancias que proporcionan informacién con mayor claridad,
consistenciay verificabilidad. Sin embargo, considerando el conjunto del sistema posme-
dia, estas acciones todavia son incipientes frente a la magnitud de los retos y la velocidad
de cambio que plantea la IA, lo que indica que la expansion y diversificacion de la oferta
siguen siendo tareas pendientes.

Cambios en las estrategias de las instituciones educativas

Ademas de crear o reformar programas académicos y de educacidn continua, diversas
instituciones educativas en Colombia estan implementando nuevas estrategias curricula-
res y pedagdgicas aprovechando la IA. Es importante diferenciar estas transformaciones
del plano mas amplio de la gestidn y la digitalizacion organizacional: para el propdsito de
este reporte, son de interés los cambios que repercuten directamente en la oferta forma-
tivay curricular.

Si bien la IA plantea riesgos para la integridad académica, muchas universidades no la
conciben solo como amenaza, sino que comienzan a explorar su potencial como aliada
en la ensefanza y el aprendizaje. Ya existen pilotos con tutores virtuales y chatbots en
aulas universitarias colombianas y de empresas EdTech (algunos ejemplos son ChatMigo,
en Universidad de los Andes; L3UNA, en CESA; ADA, en Platzi, entre otros), que permiten
personalizar el aprendizaje y optimizar procesos académicos. Estas herramientas de IA
resuelven dudas en tiempo real y ofrecen retroalimentacién individualizada a los estu-
diantes. Incluso se emplean sistemas de IA para evaluar el desempefio estudiantil, prede-
cir resultados académicos y disefiar estrategias de apoyo, segun las necesidades de cada
estudiante.

Se observa una transicion progresiva pero todavia limitada en alcance, que anuncia un
posible viraje de las metodologias estandarizadas y centradas en el docente hacia mo-
delos mas flexibles y tendientes a la personalizacion. En esta narrativa, algunos lideres
universitarios sostienen que se avanza hacia experiencias formativas Unicas para cada
estudiante. No obstante, este tipo de afirmaciones debe leerse con cautela: mas que evi-
dencia empirica consolidada, corresponden en buena medida a discursos de posiciona-
miento institucional en el mercado que requieren mayor respaldo con datos sistematicos
sobre impacto en los aprendizajes.

Las estrategias institucionales también incluyen ajustes en la oferta educativa y la rela-
cion con el entorno. Lideres académicos enfatizan la necesidad de “renovar la oferta con
mas pertinencia, mas tecnologia, mas integracion con el mundo real”, ofreciendo progra-
mas mas flexibles, personalizados y de corta duracién (como técnicos y tecnoldgicos) que
integran IA. Este llamado, expresado por José Manuel Restrepo (rector de la Universidad
EIA), refleja una tendencia en las IES colombianas: diversificar sus programas con diplo-
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mados, certificaciones y cursos modulares sobre IA para complementar las carreras tra-
dicionales. También se busca una mayor conexion con sectores productivos, asegurando
que lo que se ensefia corresponda a las habilidades demandadas del futuro.

Otro componente estratégico es garantizar la inclusion digital y la equidad en la era de la
IA. Existe preocupacion de que las tecnologias de IA amplien brechas educativas, por lo
que, ademas de los programas que ya adelantan, MinTIC esta desarrollando normativas
para proteger la privacidad de datos estudiantiles en ambientes académicos que utilizan
IA (MinTICb, 2025), asegurando que la innovacion tecnoldgica vaya de la mano con la pro-
teccion de los derechos de los estudiantes.

En conjunto, las instituciones estan empezando a adoptar politicas internas sobre uso éti-
codelA, formando a sus docentes en competencias digitales, e incluso colaborando entre
ellas para intercambiar buenas practicas. Un ejemplo de esta colaboracion es la reciente
Alianza 4U (entre cuatro universidades reconocidas), que trazo lineamientos éticos y de
adopcion de IA en procesos educativos mediante el manifiesto “IA for you” (ICESI, 2024;
CESA, 2024), sefialando un camino colectivo para la transformacidn institucional.

Un caso particularmente innovador que ha cobrado fuerza en Colombia son los boot-
camps. Estos se caracterizan por su metodologia intensiva y acelerada, centrada en la ad-
quisicion de habilidades técnicas especificas en periodos reducidos, predominantemen-
te mediante modalidades virtuales. Por esta razdn, se han posicionado como alternativas
atractivas tanto para estudiantes y profesionales en ejercicio como para las entidades
que los ofrecen.

Entre las iniciativas mas destacadas en el panorama nacional sobresale el programa Ta-
lentoTech de MinTIC, que ofrece formacidn especializada en areas estratégicas como ana-
lisis de datos, programacion, tecnologia blockchain, inteligencia artificial, ciberseguridad
y arquitectura en la nube. A nivel local, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico de
Bogota ha implementado proyectos como el programa Code your future: Bogota edition,
en colaboracién con la multinacional Globant, mediante el cual se estan desarrollando
diversos bootcamps en disciplinas como marketing digital y desarrollo de software. Tam-
bién resalta el caso de Medellin, donde, a través de Ruta N, se ofrecen varios bootcamps
sobre robotica y habilidades digitales.

Paralelamente, instituciones académicas han incorporado estas modalidades formativas
a su oferta educativa. La Universidad Compensar haimplementado un bootcamp especia-
lizado en competencias de inteligencia artificial, accesible tanto para particulares como
para organizaciones empresariales. De manera analoga, la Universidad Nacional ofrece el
programa “Cero a Experto: 1Ay analitica aplicada al marketing”, reflejando la integracion
de estas metodologias en la educacidon superior tradicional. Ademas, existen propuestas
formativas de compafiias especializadas como Global Al Community y KeepCoding, que
cuentan con un amplio catalogo de cursos impartidos de manera remota, con estructuras
flexibles que se adaptan a las necesidades temporales de los participantes.




Resulta importante precisar, sin embargo, que no todas estas experiencias corresponden
estrictamente al sistema de educacidon posmedia formal, en sentido curricular. Algunas,
como los programas del MinTIC, las alcaldias o las empresas privadas, deben entenderse
como esfuerzos complementarios de formacion para el trabajo y el desarrollo de compe-
tencias digitales, que dialogan con el sistema posmedia, pero no necesariamente forman
parte estructural de él.

En sintesis, las iniciativas descritas muestran como las instituciones educativas estan
ajustando tanto sus programas curriculares como las modalidades de formacion que
ofrecen: integran IA en procesos de ensefianza, diversifican su oferta (virtual, hibrida, mi-
crocredenciales, bootcamps) y enfrentan retos como la brecha digital y la seguridad de la
informacion.

Formacion: reskilling y upskilling de la fuerza laboral

El upskilling alude al perfeccionamiento de competencias ya existentes para que los pro-
fesionales puedan asumir funciones mas complejas, mientras que el reskilling implica una
reconversion mas profunda orientada a desempefiar nuevos roles o insertarse en secto-
res laborales distintos. Ambos procesos se han vuelto indispensables para responder a
las transformaciones aceleradas del mercado de trabajo impulsadas por la digitalizacién,
la automatizacion y la Cuarta Revolucion Industrial (Li, 2024; Swain-Oropeza et al., 2023;
Valenti, 2021). En este sentido, diferentes organismos, instituciones y organizaciones han
advertido que hacia 2025 la mitad de los empleados necesitaria algtn tipo de reskilling,
ya que mas de dos tercios de las habilidades demandadas en la actualidad cambiaran a
corto plazo.

Este reto trasciende fronteras y se proyecta también en América Latina, donde se reco-
noce que el reskilling y el upskilling constituyen estrategias clave para enfrentar las de-
mandas de un mundo en constante transformacién (Prada y Rucci, 2023), asi como para
impulsar modelos educativos mas flexibles y colaborativos, como los planteados por uni-
versidades e iniciativas innovadoras, que favorezcan la inclusion de personas con diver-
sos perfiles y la articulacion con los sectores productivos.

Segln Marco Argenti, director de Informacidén de Goldman Sachs, se anticipan varios de-

sarrollos clave donde dichos procesos seran evidentemente transversales (Azhar, 2025):

1. Emergencia de una fuerza laboral hibrida: las empresas comenzaran a “emplear” y
capacitar sistemas de IA (empleados digitales o agentes) para integrarlos en equipos
hibridos junto con humanos. Esto requerira que los lideres y sus equipos adquieran
nuevas habilidades para supervisar y colaborar eficazmente con estos trabajadores
digitales.

2. Aparicidn de IA especializadas: se desarrollaran modelos de IA con conocimientos
avanzados en areas especificas, como medicina, finanzas o ciencias de materiales. Es-
tos modelos expertos resultaran de la integracion de datos propietarios y técnicas de
entrenamiento especializadas.




3. Avances en robotica impulsados por IA: la combinacién de modelos de lenguaje y ro-
bética permitira que la IA interactie y aprenda del mundo fisico, mejorando su capa-
cidad de razonamiento y aplicabilidad en tareas complejas.

Estos avances subrayan la importancia de que las instituciones educativas adapten sus
programas para preparar a los estudiantes en la colaboracién sustantiva con sistemas
de IA'y en el manejo de herramientas tecnoldgicas emergentes. No obstante, es impor-
tante precisar que esta necesidad de adaptacion no se limita Gnicamente a la formacion
universitaria tradicional: también involucra la educacion técnica y tecnoldgica, asi como
los programas de ETDH, donde se estan gestando respuestas ajustadas a la demanda del
mercado laboral. En este sentido, los egresados de diferentes niveles formativos, desde
técnicos hasta profesionales universitarios, enfrentan la presion de actualizarse y apren-
der continuamente, pues la pertinencia de su perfil dependera de su capacidad de inte-
grar habilidades digitales, blandas y de colaboracion con la IA. Por ende, la formacidn
continuay la actualizacién de competencias seran esenciales para mantener la relevan-
cia en un mercado laboral en constante transformacion, aunque la manera y el ritmo de
esa actualizacion variaran segun el nivel educativo y el tipo de institucidn involucrada.

El sector empresarial en Colombia enfrenta un doble desafio frente a la IA: por un lado,
existe escasez de talento especializado en IA y areas tecnologicas, y por otro, muchos
trabajadores activos requieren actualizarse para evitar quedarse rezagados. Mas del 60%
de las empresas colombianas reportan dificultades para encontrar personal con las habi-
lidades requeridas en tecnologia (Hernandez, 2024).

Esta escasez de talento, un problema sefialado por expertos en gestion humana, se debe
a la brecha entre la rapida adopcion de IA en las empresas y la disponibilidad de profe-
sionales capacitados. Ante este panorama, el upskilling y reskilling se vuelven estrategias
ineludibles para el sector productivo. Como afirma Ricardo Morales, gerente de Experis,
del grupo Manpower en Colombia, “a medida que las empresas adoptan la IA, se crea una
demanda de habilidades técnicas que exige el reentrenamiento y la capacitacion de los
empleados” (Hernandez, 2024). Es decir, las organizaciones deben invertir en la forma-
cion continua de su personal para que adquieran nuevas competencias digitales y adap-
ten sus roles a la economia impulsada por la IA.

Tanto el Gobierno colombiano como las empresas y entidades de formacion estan res-
pondiendo a esta necesidad con programas masivos de capacitacion. A inicios de 2024 se
lanzd Senatec (también referida como “Senatic”), una ambiciosa iniciativa conjunta del
MinTIC, el SENAYy la OIT, con el objetivo de formar 303.000 colombianos en programacion,
blockchain, |A'y datos para 2026 (MinTIC, 2024). Este programa, con inversion de 430.000
millones de pesos, ofrece cuatro lineas de accion, entre ellas, la formacion de 68.000 jove-
nes técnicos en TIC articulada con la educacion media (doble titulacion bachiller-técnico)
y la capacitacion de 235.000 personas en habilidades digitales mediante cursos cortos
virtuales con certificaciones internacionales. Senatec busca fortalecer el talento digital




del pais, atendiendo tanto a jovenes estudiantes como a adultos que requieren reconver-
sion, para “transformar el mercado laboral [...] fortaleciendo la formacion de nuestros jo-
venes, para que se vinculen laboralmente o sean emprendedores”, segiin explicd Sindey
Bernal, viceministra de Transformacion en aquel momento. De igual forma, el SENA por
si mismo ha expandido su oferta de cursos virtuales gratuitos en IA 'y Tecnologias de la
Informacidn (Tl), garantizando accesibilidad en todo el territorio. En 2025, el SENA abrid
convocatorias de formacion en IA (por ejemplo, un curso basico de IA con la EdTech Henry
para 5.000 jovenes) que ensefian desde prompt engineering hasta el uso de herramien-
tas como ChatGPT, automatizacion de tareas y ética en IA. Los objetivos de estos cursos
son que los trabajadores y estudiantes integren la IA en sus labores diarias y desarrollen
habilidades practicas en el manejo de esta tecnologia, lo cual resulta indispensable en
muchos sectores productivos actuales.

Las empresas lideres también estan asumiendo un rol activo, segin el Foro Econdmico
Mundial. Muchas han creado universidades corporativas o convenios con entidades edu-
cativas para reentrenar a su personal en nuevas herramientas de IA, analitica de datos y
automatizacion. A nivel global, las tendencias sefialan que el 39% de las habilidades clave
requeridas en el trabajo cambiaran para 2030, y las empresas estan invirtiendo cada vez
mas en programas de recualificacion para anticiparse a esas demandas (Leopold, 2025).

Colombia no es ajena a esto: encuestas nacionales revelan que la mayoria de los em-
pleadores consideran que la fuerza laboral disponible aiin no es idonea para atender la
demanda digital (CONPES, 4144, DNP 2025), lo que los obliga a formar internamente el
talento. Por ello, ademas de capacitacion técnica en IA, se estan fomentando habilidades
blandas, mas recientemente referidas como habilidades perdurables complementarias
—como adaptacion al cambio, pensamiento critico y trabajo en equipo— que permiten a
los empleados colaborar entre ellos y, a la par, con sistemas de IA.

Cambios en la percepcion social y organizacional sobre las
competencias relevantes

El auge de la inteligencia artificial esta cambiando la vision acerca de qué competencias
se consideran mas valiosas en el mundo educativo y laboral, y cuales empiezan a percibir-
se como menos relevantes. En Colombia, estos cambios de percepcidn vienen acompa-
fAados tanto de entusiasmo como de temores. Por una parte, se reconoce que habilidades
relacionadas con la IAy lo digital son cada vez mas indispensables. Por ejemplo, el Foro
Econdmico Mundial estima que las habilidades tecnoldgicas creceran en importancia mas
rapidamente que cualquier otra categoria en los préximos cinco afios, encabezando la
lista los conocimientos en IAy datos, seguidos de competencias en redes, ciberseguridad
y alfabetizacion digital (MinTIC, 2024a). Esto refleja una valoracion creciente de perfiles
capaces de entender y desarrollar IA. En linea con ello, el Gobierno colombiano ha iden-
tificado el desarrollo de talento digital como un objetivo estratégico: la politica nacional
de IA plantea generar capacidades masivas en |IA para impulsar la productividad y la equi-
dad. Cada vez mas, algunos sectores de la sociedad colombiana perciben que saber pro-
gramar, analizar datos, o al menos interactuar con herramientas de IA, ya no es exclusivo
de ingenieros, sino una competencia basica transversal en campos diversos (desde las




ciencias sociales hasta los negocios). En Colombia, este énfasis se combina con debates
internos de las instituciones sobre cdmo traducir estas tendencias a la planeacion curri-
cular en la educaciéon posmedia, y esto implica que cada contexto busca interpretar la
literatura internacional que suele centrarse en el mercado laboral.

Aunque la automatizacion ha sido ampliamente documentada como una de las manifes-
taciones mas representativas del impacto de la inteligencia artificial en el ambito laboral,
segln reportes como el de Harvard Business Review (Demirci, Hannane & Zhu, 2024), asi
como informes de Goldman Sachs (2025) y McKinsey & Company (2023), también se reco-
noce un creciente valor de las competencias humanas, especialmente aquellas dificiles
de automatizar, por involucrar tareas menos rutinarias.

A nivel global, organismos como el Foro Econdomico Mundial han sefialado desde hace
varios afios (Whiting, 2020) un conjunto de habilidades que hoy adquieren mayor vigen-
cia en el marco de la transformacion digital y el auge de la inteligencia artificial. Entre
ellas, se destacan la creatividad, la resolucion de problemas complejos, la inteligencia
emocional, la flexibilidad y la disposicidn al aprendizaje continuo, competencias que han
resultado cada vez mas pertinentes para los empleadores. Proyecciones recientes antici-
pan que atributos como el pensamiento creativo, la resiliencia y la curiosidad no solo se
consolidaran, sino que ganaran protagonismo como pilares de la empleabilidad en la era
de la IA (Barnett, 2023; Robinson, 2023; Russell, 2024). Esta mirada internacional resalta
un cambio cultural mas amplio: el mercado laboral privilegia a profesionales versatiles,
capaces de reinventarse constantemente, por encima de quienes se limitan a acumular
credenciales académicas. En este contexto, la educacion tiende a priorizar la learnability,
la capacidad de aprender de manera permanente y autdnoma, como complemento indis-
pensable de las competencias técnicas.

Por otra parte, ciertas competencias tradicionales estan perdiendo protagonismo o estan
siendo reinterpretadas. Actividades centradas en la memorizacion, calculos repetitivos
o el procesamiento rutinario de informacion han disminuido en valor relativo, dado que
pueden ser realizadas con mayor rapidez y eficiencia por sistemas inteligentes. Con el
desarrollo de la inteligencia artificial generativa, capaz de producir borradores de tex-
tos, analisis de datos basicos o disefios iniciales, las habilidades puramente operativas en
esas areas tienden a ser menos requeridas.

Esto implica que competencias que anteriormente eran centrales, como programar fun-
ciones basicas desde cero o realizar retoques graficos simples, podrian dejar de ser prio-
ritarias, ya que pueden ser delegadas a la maquina. No obstante, y este constituye un giro
clave en la percepcion actual, lejos de asumirse que “la maquina reemplazara al huma-
no”, se consolida la idea de que lo fundamental sera aprender a colaborar con la IA.

Expertos coinciden en que el futuro del trabajo estara marcado por una sinergia entre
humanos y maquinas (Webb, 2025; Tobaccowala, 2025), sustentada en la colaboracidn,
la cocreacidny los principios de la cointeligencia (Mollick, 2024). Entre estos principios se
destacan la necesidad de reflexionar criticamente sobre el rol que puede asumir la IA en




cada tarea, garantizar que la supervisidn humana sea constante, y comprender el ritmo
acelerado con que evolucionan estas tecnologias. Asi, en el ejemplo de la programacion,
saber utilizar asistentes de codigo con IA 'y verificar/ajustar sus resultados se convierten
en las nuevas habilidades esenciales, desplazando a la mera codificacion manual de cada
rutina (Platzi, 2024).

A nivel social, las actitudes y percepciones hacia cuales habilidades importan también es-
tan en transicion. Encuestas recientes revelan que una parte significativa de la poblacidn
colombiana siente incertidumbre frente a la IA. El Monitor de IA Ipsos (2024) hallé que 7
de cada 10 colombianos tienen percepciones equivocadas o vagas sobre esta tecnologia,
en gran medida por desconocimiento y por informaciones sensacionalistas. Un 60% de
colombianos no identifica qué productos o servicios cotidianos usan IA, y el 48% admite
sentir nerviosismo al utilizarla. Este dato refleja que, a la fecha de esta medicion, persis-
tia una vision precavida en ciertos sectores, lo que influye en cdmo valoran sus propias
competencias y en qué grado las tareas que desarrollan se convertiran en obsoletas. De
hecho, en el informe de la OCDE (2023), se reportd que tres de cada cinco trabajadores
(en paises encuestados) estan preocupados por perder su empleo en la proxima década
a causa de la automatizacion. No obstante, simultaneamente crece la conciencia de que
adoptar nuevas competencias es la mejor respuesta a ese temor. La conversacion publica
ha empezado a resaltar que la IA también creara nuevas oportunidades laborales (el Foro
Econémico Mundial proyecta un aumento neto de ~78 millones de empleos globalmente
para 2030 gracias a la tecnologia) (Leopold, 2025).

En Colombia, diversos sectores manifiestan ver la IA “como aliada y no como enemiga”
(Capital Inteligente Bancolombia, 2025). Esto implica reconocer que competencias como
la alfabetizacion digital, la capacidad de andlisis y la ética tecnolégica deben masificarse;
mientras que habilidades en declive (por ejemplo, mecanografia avanzada o archivo fisi-
co) ceden paso a otras mas pertinentes en la era digital.

Lo anterior demuestra que, a nivel organizacional y social, se revalla constantemente qué
sabey sabe hacer un profesional valioso. Hoy se espera que las personas combinen habi-
lidades digitales robustas con habilidades blandas y metacognitivas para tener apertura
a aprender de forma continua. Y aunque algunas habilidades se transforman o dejan de
solicitarse por la automatizacion, la adaptacion humana redefine otras: el valor ya no esta
en realizar tareas que una IA puede hacer, sino en aquello que potencia o complementa
a la IA. Desde la perspectiva curricular, esto exige repensar no solo qué habilidades ense-
fiar, sino cdmo articularlas en experiencias formativas que promuevan el discernimiento
y la colaboracion con la IA, mas alla de una légica estrictamente productiva.

Esta evolucion en la percepcion esta guiando tanto las politicas educativas (priorizando
STEMy habilidades del siglo XXI) como las decisiones de empleadores al contratar o capa-
citar talento. De este modo, ademas de orientar politicas y decisiones empresariales, los
hallazgos de esta seccidn documental invitan a que las instituciones formadoras revisen
coémo sus planes de estudio pueden responder criticamente a estas transformaciones,
incorporando tanto la dimension técnica como la éticay pedagdgica de la IA.




Parte 2. Entrevistas y estudio de caso.
Voces del terreno: percepciones, practicas y expectativas

frente a la IA en la educacion posmedia

Esta parte de la investigacién conté con la aprobacién ética del Comité de Etica de la Fa-
cultad de Educacion de la Universidad de los Andes (aval #273). Todos los participantes
firmaron un consentimiento informado en el que se explicaron los procedimientos, garan-
tizando la confidencialidad y anonimato de su informacion personal.

Con este marco, se desarrollé una indagacion cualitativa exploratoria basada en doce en-
trevistas semiestructuradas, individuales y grupales, que incluyeron a quince personas en
total. Los perfiles de los participantes incluyeron directivos de instituciones de educacion
superior (tradicionales, corporativas y fundaciones universitarias), formadores, funciona-
rios publicos y lideres expertos de empresas consolidadas y empresas de EdTech.

El analisis de contenido permitio identificar expresiones recurrentes, organizadas inducti-
vamente en cuatro categorias emergentes: i) imaginarios sobre la IA, ii) experiencias vivi-
das con la IA en contextos educativos y laborales, iii) cambios e iniciativas impulsados por
esta tecnologia, y iv) previsiones a futuro sobre su impacto.

Estas categorias ofrecen un marco interpretativo que ayuda a comprender como se confi-
guran las percepciones y practicas en torno a la IA en el sistema de educacion posmedia,
y como estas influyen en la toma de decisiones curriculares e institucionales. Lo relevante
es que estas decisiones se toman incluso en un escenario donde aiin hay escasa evidencia
sistematica sobre los efectos de la IA en la ensefianza, el aprendizaje y el trabajo, y donde
pesan con fuerza creencias, expectativas y temores de los actores involucrados. Ademas,
resulta evidente que esta transformacion no es neutra: esta fuertemente impulsada por
la industria tecnoldgica, lo que moldea tanto los discursos como las practicas adoptadas
en el sector educativo. En conjunto, estos hallazgos muestran que la incorporacién de la
IA en la educacidon posmedia se encuentra en una fase incipiente y aun disputada, donde
conviven oportunidades de innovacion con riesgos de reproducir sin cuestionamiento los
imaginarios y agendas promovidos por el mercado tecnologico.

La tabla 1 resume estas categorias, aportando tres elementos clave: una definicion breve
de cada una, el énfasis analitico que orienta su comprension y un ejemplo representativo
de una citatomada de las entrevistas. Este mapa permite identificar los ejes principales del
analisis exploratorio realizado, asi como la manera en que se interrelacionan con las voces
de los actores educativos.




Tabla 1. Categorias emergentes de andlisis cualitativo en las entrevistas

Imaginarios sobre la IA

Para examinar las implicaciones de la IA en el campo de la formacion y educacion posme-
dia, se hace necesario explorar cuales son los imaginarios generales de esta nueva tecno-
logia. En las entrevistas emergen percepciones diversas sobre la IA y sus implicaciones.
Por un lado, predomina la nocién de que la IA es un factor transformador de la educacion
y el trabajo. Varios entrevistados imaginan escenarios donde la IA potencia la personali-
zacion del aprendizaje (por ejemplo, mediante tutores virtuales inteligentes disponibles
para los estudiantes) y aumenta la eficiencia en tareas rutinarias. Se llega a visualizar que
el dominio de herramientas de IA sera pronto un diferenciador clave para la empleabili-
dad: un entrevistado sugiri6 que en el futuro, incluso las entrevistas de trabajo indagaran
sobre qué herramientas de IA sabe usar un candidato, al igual que hoy se pregunta por
otros conocimientos técnicos en dichas situaciones. Esta expectativa refleja una crecien-
te conciencia de que la alfabetizacion en IA sera tan necesaria como la computacion basi-
ca en el mundo profesional.




Por otro lado, también aflora otra cara de esa moneda: varios actores expresan temor
e incertidumbre frente a la IA. En palabras de uno de ellos, con el perfil de director de
educacion continua de una fundacion universitaria, “hay miedo a ser desplazado por las
nuevas tecnologias”, lo cual evidencia la preocupacion de que la automatizacion reem-
place puestos de trabajo o reste relevancia al rol humano. Este miedo convive con cierta
confusion general sobre qué es realmente la IA y qué alcances tiene, que se traduce en
imaginarios a veces alimentados por el hype o moda de la IA. A este respecto, uno de los
entrevistados agregd que actualmente “todo el mundo es experto en IA” —aludiendo co-
loquialmente a la sobreoferta de cursos y sobreexposicion de influenciadores de IA en las
redes sociales—, lo que demuestra que hay un imaginario colectivo efervescente pero no
siempre fundamentado de forma rigurosa.

En ese sentido, las voces del terreno oscilan entre la vision entusiasta o tecno-optimista
de laIA como aliado revolucionario que democratizara el conocimiento, y una vision cau-
telosa que la ve como amenaza potencial si no se gestionan sus riesgos (como la posible
ampliacion de brechas educativas y laborales entre quienes acceden a estas tecnologias
y quienes no). Incluso, quienes se definen como “tecno-optimistas” reconocen la duali-
dad del fendmeno: un entrevistado recordé cdmo la introduccion de nuevas tecnologias
histéricamente ha generado disrupciones, subrayando que el entusiasmo por la IA debe
ir acompafiado de reflexion sobre sus implicaciones sociales.

Estas tensiones también estan atravesadas por una vision critica sobre la desigual distri-
bucién de beneficios. Como destacd un entrevistado, “en Colombia, el acceso a tener un
computador es muy deficiente [...] muchos deben ir donde un familiar o a un café inter-
net”. Esto genera una preocupacion generalizada de que la promesa transformadora de la
IA no llegue a todos los territorios ni poblaciones porigual. Otro entrevistado reforzé esta
idea al sefialar que “los adultos mayores en la empresa tienen miedo de ser reemplaza-
dos o no saben como usar las nuevas herramientas”, lo cual evidencia barreras intergene-
racionales y de alfabetizacidn digital persistentes. Desde lo anterior, puede evidenciarse
como el imaginario de la IA esta condicionado por factores sociales, generacionales, tec-
noldgicos y culturales que complejizan su adopcion efectiva.

Experiencias vividas con la IA desde sus roles actuales en la
formacion y educacion posmedia

Mas alla de las percepciones y los imaginarios, los entrevistados compartieron experien-
cias concretas que ilustran codmo la IA ya esta incidiendo en sus entornos, tareas y coti-
dianidad. Muchas de estas experiencias provienen de iniciativas propias en las que han
incorporado IA en proyectos educativos o en dindmicas laborales. Por ejemplo, se men-
ciond un proyecto dirigido a docentes y colegios donde, a través de una iniciativa deno-
minada “AprendIA”, se desarrollaron guias practicas para docentes con el fin de integrar
la IA en actividades de aula. En este caso, la IA generativa se utilizo para enriquecer los
medios escolares (radio, pddcast, video, comunidades digitales), automatizando tareas
técnicas como la redaccion de guiones, la limpieza de audio o la creacidn de voces sin-




téticas. Gracias a ello, mas estudiantes pudieron participar en la creacion de contenidos,
democratizando el proceso creativo y aumentando la calidad y frecuencia de la produc-
cion mediatica escolar.

En el ambito universitario y de formacion para el trabajo, también se encuentran expe-
riencias: un directivo de una universidad relaté la creacion de un “laboratorio de IA” en
alianza con Microsoft para familiarizar a estudiantes y profesores con estas tecnologias,
asi como la oferta de cursos acelerados enfocados en IA. Esta tendencia es respaldada
por uno de los entrevistados, quien sefialé que en su contexto ya “todas las carreras estan
incluyendo IA en los programas que ofrecen; ademas, desarrollamos certificaciones con
Amazon, Huawei y otros aliados”.

Del lado corporativo, un entrevistado de la industria EdTech describié cdmo su empresa
esta fomentando internamente el uso de herramientas de IA (plataformas de aprendizaje
en linea, cursos en Udemy, certificaciones con grandes proveedores de tecnologia como
AWS o Google), e incluso colaborando con instituciones educativas: reciben practicantes
y estudiantes en formacidn, guiandolos en proyectos especificos de datos e inteligencia
artificial, de modo que estos jovenes adquieran experiencia practica mientras la empresa
nutre a futuro una base de talento capacitado.

Otra experiencia compartida, desde una EdTech de educacion en linea, reveld cambios en
las practicas cotidianas: por ejemplo, al disefiar nuevos cursos, se recurre amodelos como
ChatGPT para generar rapidamente borradores de curriculos o materiales, que luego son
refinados por humanos. Este entrevistado manifesté que ya pregunta abiertamente a los
formadores qué tanto utilizaron IA para elaborar sus contenidos, buscando normalizar
el uso de la IA como parte del proceso creativo y de desarrollo curricular. Asimismo, este
entrevistado expresd que una habilidad interesante que se esta promoviendo es la de
no-code, la cual es una metodologia de desarrollo que permite crear aplicaciones, sitios
web y automatizar procesos sin necesidad de escribir cédigo. El afiadié: “cémo no esta-
mos ensefiando no-code que les permite a estudiantes no técnicos también optimizar ta-
reas”. Otro entrevistado de esta misma institucion, con el perfil de jefe de la oficina de re-
lacidn con el sector empresarial, expresd lo importante que sigue y seguira siendo formar
a las personas en fundamentos de inteligencia artificial en paralelo con las habilidades
de liderazgo y “habilidades blandas”. Adicionalmente, esta persona menciona que otro
tema que es crucial es la seguridad informatica, que se compone de habitos, acciones y
comportamientos que protegen la informacion que compartimos en entornos digitales,
que crean una huella digital, y mediante los cuales nos proyectamos en el entorno virtual.

Junto con experiencias exitosas, también se relataron desafios enfrentados. Docentes
entrevistados notaron que muchos colegas sienten dificultad para adaptarse al rapido
avance de estas herramientas. Un participante conté como intenta “alfabetizar” en 1A a
docentes de su circulo cercano; no obstante, se encuentra con un “choque enorme” al in-
troducir herramientas como ChatGPT a educadores tradicionales, evidenciando resisten-
cias y brechas generacionales en la adopcion tecnoldgica. De igual forma, se mencion6




que, en contextos con menos recursos, aunque exista interés, a veces falta infraestructu-
ra 0 acompafnamiento para experimentar con IA, lo que limita las experiencias posibles.
Como apuntd uno de los participantes, “necesitamos mas educacion digital, pero ni el
sistema educativo, ni el econdmico, ni el politico, estan preparados”.

Cambios, estrategias e iniciativas impulsadas por la IA

Las voces del terreno coincidieron en que la irrupcion de la IA esta desencadenando cam-
bios significativos en la forma en que se educa y se gestiona el talento humano. A nivel
institucional, universidadesy centros de formacidn estan reajustando sus programas para
responder a las nuevas demandas del mercado laboral impulsado por la IA. Un directivo
académico explicd que en su universidad han implementado el concepto de “empleado
minimo viable”: programas cortos y muy focalizados que buscan entregar habilidades
digitales basicas a poblaciones vulnerables (personas de estratos 0 a 3, por ejemplo) para
que puedan insertarse rapidamente en empleos del sector tecnoldgico.

Esto representa un cambio de estrategia educativa, pasando de curriculos extensos a mi-
croformaciones orientadas a la insercion laboral a corto plazo. Complementariamente,
menciond una segunda linea llamada “aceleradores”, que son programas de reskilling y
upskilling enfocados especificamente en IA. En estos aceleradores se toma a profesiona-
les que ya tienen conocimientos base (“X”) y se les lleva a un nivel superior (“X al cua-
drado”, seglin su expresion) en temas de inteligencia artificial, aprendizaje de maquinas,
analisis de datos, etc. La existencia de estos aceleradores refleja cdmo las instituciones
educativas estan creando rutas flexibles de actualizacidn para distintos perfiles: desde el
novato digital hasta el técnico que necesita especializarse mas.

Esta transformacion curricular fue también abordada por varios entrevistados. Uno de
ellos, que se desenvuelve desde la direccion de educacion continua de una corporacion
de educacion tecnoldgica, indicd que “lo que mas nos piden son cursos de 48 a 60 horas,
porque la gente no tiene tiempo para estudios largos”, lo que evidencia una demanda
creciente de formacidn agil y especializada. En complemento a esto, otro entrevistado
que se desenvuelve en la funcidn publica sefial6é que “las cajas de compensacion estan
ofreciendo rutas de formacion flexible, incluso con microcredenciales y certificaciones
modulares”.

En cuanto a estrategias en el sector productivo, se identificd que las empresas estan adap-
tando sus politicas de talento. Por ejemplo, una empresa global de tecnologia represen-
tada en las entrevistas (del sector de desarrollo de software) ha volcado esfuerzos impor-
tantes en democratizar el conocimiento de IA entre sus empleados. Esto incluye facilitar
cursos internos, certificar competencias en el uso de herramientas como AWS, Google
Cloud o servicios de IA e incentivar a sus equipos a adoptar soluciones de inteligencia ar-
tificial en sus proyectos. Asimismo, dicha empresa colabora con instituciones educativas
trayendo pasantes e implementando proyectos conjuntos, lo cual es una estrategia dual:
responde a su necesidad de talento actualizado y al mismo tiempo fortalece la formacion
posmedia al exponer a estudiantes a entornos de IA reales.




En los espacios educativos propiamente dichos (aulas de clases, talleres, etc.), los entre-
vistados sefialaron cambios incipientes en la metodologia propiciados por la IA. Algu-
nos docentes han empezado a incorporar herramientas de IA en sus clases no solo para
mostrar su funcionamiento, sino para apoyar procesos pedagdgicos: por ejemplo, usar
asistentes de escritura para que los estudiantes reciban retroalimentacion inmediata en
redacciones, emplear generadores de contenido visual durante presentaciones, o valerse
de plataformas con algoritmos que detectan el ritmo de aprendizaje del alumno y ajustan
la dificultad de las tareas. Estas practicas aln estan en fase experimental, pero marcan
tendencia hacia una educacién adaptativa, personalizada y apoyada en datos.

Otra transformacion relevante mencionada es el cambio en las prioridades de formacion
de habilidades. Dado que la IA puede asumir tareas rutinarias y algunas competencias
técnicas de nivel basico, tanto educadores como empleadores estan revalorizando las ha-
bilidades humanas que complementan a la IA. Varias voces hablaron de las “power skills”
(también denominadas soft skills o habilidades blandas): por ejemplo, la creatividad, la
capacidad de dary recibir retroalimentacion, el trabajo en equipo, la comunicacion efec-
tiva y, sobre todo, la habilidad de hacer las preguntas adecuadas.

Un grupo de entrevistados pertenecientes a una fundacion universitaria destacaron que
“el pensamiento complejo, la innovacion, el emprendimiento y la adaptabilidad al cam-
bio” son ahora pilares transversales del curriculo. Por su parte, otro participante con un
perfil analogo afiadié que “el 70% de lo que nos estan solicitando son habilidades blan-
das: liderazgo, ventas, negociacion, marca personal y comunicacion asertiva”. A su vez, el
Entrevistado 2 subray6 la necesidad de “formar en discernimiento y de promover el uso
ético de la tecnologia y el desarrollo de capacidades criticas desde la educacién media”.
En los anexos 4y 5 se presenta una grafica con las recurrencias de estas habilidades men-
cionadas por los participantes.

En consecuencia, algunas instituciones han comenzado a reformular sus curriculos para
enfatizar estas competencias transversales. Un entrevistado sefialé que en su organiza-
cion pasaron de cursos largos a microcursos muy concretos alineados con competencias
laborales especificas; asi, si antes un programa de formacion cubria mdltiples areas de
manera general, ahora se segmenta en mddulos breves orientados a dominar, por ejem-
plo, “como resolver X tipo de problema con ayuda de IA” o “comunicacion y colaboracion
en entornos digitales”.

Todas estas estrategias e iniciativas evidencian una respuesta proactiva a los cambios que
la IA trae. Sin embargo, también se subrayd que no todos estos esfuerzos estan coordina-
dos ni cuentan con apoyo estructural. Un par de entrevistados lamentaron que, pese a la
importancia de la IA, “no existe una estrategia oficial desde la Secretaria de Educacion”
en ciertos contextos para integrarla plenamente, y muchas de las iniciativas descritas han
dependido de voluntades individuales o de administraciones pasajeras. Esto sugiere que,
si bien el sector educativo y laboral en Colombia esta innovando y buscando formas de
adaptarse a la IA, dichos cambios a veces ocurren de manera aislada o piloto, faltando su
escalamiento a politicas a largo plazo.




Previsiones sobre el impacto de la IA en la formacion
posmedia y la empleabilidad

Los entrevistados aportaron previsiones y expectativas de como la IA moldeara la for-
macion y educacion posmedia y el campo laboral en Colombia en los proximos afios.
Cabe resaltar que tales anticipaciones y escenarios que los participantes describen estan
estrechamente ligados a sus imaginarios. Una prevision recurrente es la ubicuidad de la
IA en los entornos educativos: se anticipa que en un horizonte de cinco a diez afios sera
comun tener tutores o asistentes virtuales personalizados para los estudiantes apoyando
su aprendizaje de manera continua. Esta idea se compara con iniciativas ya en marcha,
como las pruebas de plataformas tipo Khan Academy con IA integrada, pero llevadas a
un siguiente nivel, donde el estudiante podria tener un “compafiero” de IA que conoce su
progreso en cada materia y le brinda ayuda inmediata a medida que la necesita. Varios
entrevistados ven esto como una gran oportunidad para mejorar la calidad de la ense-
fanza, siempre y cuando el docente siga orientando el proceso (contemplando que la IA
seria un refuerzo, no un sustituto del factor humano).

En términos de empleabilidad, una gran mayoria de las voces coinciden en que la adap-
tacion a la |A serd determinante para la insercidn laboral. En el futuro cercano, manejar IA
ya no sera opcional sino imprescindible en la mayoria de las profesiones. Un entrevistado
ilustré este punto sefialando que quien sepa trabajar de la mano con la IA tendra una ven-
taja clara, y menciond que las empresas podrian llegar a requerir que sus empleados utili-
cen su “IA corporativa”, igual que hoy se usa un correo electronico o un software estandar.
De hecho, imaginaron un escenario donde los profesionales tengan incluso su propia IA
personal para potenciar su trabajo, analogo a cuando una persona solia cargar dos celu-
lares (uno personal y otro del trabajo). En paralelo, quien no aprenda a apoyarse en estas
herramientas podria ver reducidas sus oportunidades laborales. En el futuro, mas a me-
dianoy largo plazo, la IA tendra un rol de mediador de nuestras actividades y relaciones.
En palabras de un entrevistado que cumple el perfil de director de un centro especializa-
do en competencias digitales para la sociedad de una universidad privada: la parte mds
preocupante de este tema, porque el futuro en cinco afios es AI2Al o la inteligencia artificial
es la que va a estar hablando con vos estos espacios [...] [habria] una interaccion entre dos
agentes que van interactuando.

Estos imaginarios son reforzados por testimonios, como el de un entrevistado pertene-
ciente al sector publico, quien sefiala que “la automatizacion va a desplazar empleos,
pero quienes tengan habilidades digitales y manejen IA conservaran sus trabajos y gana-
ran mas”. A su vez, otro participante afiade su percepcion comentando que “profesiones
como abogados o médicos veterinarios estan siendo desplazadas por herramientas que
entregan diagndsticos o soluciones mas rapidas”. Incluso en el campo de la programa-
cion, un entrevistado, desde su rol directivo en una universidad corporativa, sefiala que
“ante un equipo de diez o quince programadores, ahora una sola persona puede realizar
el mismo trabajo con apoyo de la IA”. Esta percepcidon contrasta notablemente con las
experiencias compartidas por los programadores entrevistados en la primera seccion de
este documento, quienes no reportan estar viviendo una transformacion de tal magnitud
en sus entornos laborales.




En esta légica de transformacion que alin no se materializa ni se percibe de la misma ma-
nera, segun los participantes, pero que se empieza a gestar en los discursos e imaginarios
colectivos, también se proyecta un aumento en la demanda de competencias humanas
complementarias. Un participante, cuyo rol es de especialista curricular en una fundacién
universitaria, enfatiza que “el pensamiento complejo, la innovacion, el emprendimientoy
la adaptabilidad al cambio” son ahora pilares esenciales para la formacion. Por su parte,
otro entrevistado destacé que “las habilidades blandas como la comunicacion, la éticay
el pensamiento critico son claves en un mundo laboral con IA”.

Las voces del terreno también proyectan desafios importantes. Uno de ellos es la hi-
perpersonalizacion y sus efectos colaterales: si la IA permite adaptar contenidos y eva-
luaciones exactamente al perfil de cada estudiante o trabajador, podria ocurrir que las
personas queden “atrapadas” en ciertas rutas de aprendizaje o empleo, sin exponerse a
experiencias nuevas, o bien recibiendo contenido genérico. Un experto advirtioé que, asi
como existen algoritmos que aprenden del historial de un usuario para darle siempre mas
de lo mismo, en educacion y empleabilidad habria que evitar caer en burbujas de infor-
macion o sesgos de confirmacion que limiten el desarrollo integral. Incluso se cité el caso
de sistemas piloto en China (semaforos inteligentes en salones de clase que monitorean
la atencidn de los alumnos) o de proyectos en universidades extranjeras, donde la IA en
tiempo real evalta y retroalimenta el desempefio. Las percepciones de los entrevistados
indican que, de cara al futuro, resulta imperante balancear los beneficios de la IA con con-
sideraciones de ética, cuidado y bienestar.

En cuanto a la estructura del mercado laboral, las previsiones sefialan que la IA no solo
transformara ciertos empleos, sino que creara otros nuevos. Se habla de una reconfigura-
cion del trabajo: roles tradicionales podran transformarse (por ejemplo, el contador que
ahora usa |A para el analisis contable se convierte en un analista financiero mas estratégi-
co), y surgirian puestos ligados directamente a la IA (desde desarrolladores y entrenado-
res de algoritmos hasta especialistas en ética y legislacion de IA). Sobre esto, los entrevis-
tados subrayan la importancia de que la formacién y educacion posmedia fomenten en
los estudiantes la adaptabilidad y el aprendizaje continuo.




Recomendaciones

Partiendo de los hallazgos presentados, se establecen las siguientes recomendaciones
para aportar a la transformacion de la formacion y educacién posmedia. Estas recomen-
daciones estan dirigidas a instituciones educativas que estan estructurando su oferta de
educaciony formacion posmedia; también, a organizaciones supranacionales y a empre-
sas que buscan orientar la formacion de sus empleados.

1.

9.

Disefiar estrategias de formacion diferencial en fundamentos de IA para po-
blaciones de diversas generaciones, en condiciones de vulnerabilidad y con
acceso limitado a la tecnologia.

Revisar laincorporacion del uso de herramientas de IAy la ética como compe-
tencias transversales en los programas de formacion y educacion posmedia.

. Fortalecer la oferta de micro y macrocredenciales, rutas flexibles, intensivas,

y ciclos cortos vinculados al mercado laboral y escalables a formaciones mas
extensas.

Alinear programas de reskilling y upskilling con demandas sectoriales y terri-
toriales.

Establecer y fortalecer alianzas entre instituciones de educacion posmediay
el sector productivo para laboratorios, mentorias y proyectos de IA.

Incluir el desarrollo de habilidades perdurables como eje transversal en la for-
macion posmedia.

Disefar programas de acompafamiento docente para fortalecer el uso peda-
gogicodelalA.

Desarrollar y apoyar proyectos de investigacion, consultoria, divulgacion
cientifica y materiales pedagdgicos para desmitificar la IA y fomentar su uso
critico.

Incorporar marcos de ética y bienestar en todas las iniciativas educativas con
IA.

10.Promover explicitamente la participacion de mujeresy la reduccion de la bre-

cha entre lo urbano y lo rural en las politicas y los programas de formaciony
educacion posmedia.
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Anexos

Anexo 1. Perfiles de personas entrevistadas

Directora universidad corporativa.

Asesor de despacho de ministerio.

Director educacion continua caja de compensacion.

Especialista curricular en fundacion universitaria.

Directora gestion académica en fundacion universitaria.

Lider en transformacion curricular en fundacidn universitaria.

Director de centro de formacidn tecnoldgica en universidad.

Lider de transformacion digital sector oficial educacion.

Director de tecnologia en empresa de servicios digitales.
.CBO de plataforma de educacion en linea.
. Director de contenido educativo de plataforma de educacién en linea.
.CEO de plataforma de educacion en linea.
.Lider de medios educativos sector oficial educacion.
.Lider de apoyo pedagdgico en estrategias de ciencia y TIC sector oficial educacion.
. Directora del Proyecto de Educacion Técnica y Tecnoldgica en universidad.
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Anexo 2. Temario de las entrevistas

Las entrevistas realizadas fueron semiestructuradas; por lo tanto, se partia del siguiente
temario basico, y durante la entrevista, las preguntas se adaptaban a partir del perfil y
respuestas del entrevistado.




Anexo 3. Muestra de oferta de educacion continua focalizada en inteligencia artificial

Se distingue entre tres tipos de iniciativas: Fundamentos en IA, Formacion en el uso de la

IA para disciplinas y profesiones particulares, y Formacion en competencias para la era
delalA




Nombre

Ingenieria de IA

Ciencias de la

Computacion e [A

Ingenieria de datos
elA

Ciencia de Datos

Ciencia de Datos

Ciencia de Datos

Ciencia de Datos

Maestria de [A

Maestria en [A
(MAIA)

Maestria en [A

Aplicada

Institucion
Escuela Colombiana de

Ingenieros Julio Gara-

Vito

Universidad Sergio Ar-
boleda

Universidad Santo To-

mas

Universidad de La Sa-

bana

Universidad Javeriana
Fundacion Universitaria

Compensar

Universidad del Norte

Universidad Javeriana

Universidad de los An-
des

Universidad ICESI

Tipo de pro-

grama

Pregrado

Pregrado

Pregrado

Pregrado

Pregrado

Pregrado

Pregrado

Maestria

Maestria

Maestria

Tipo de iniciativa

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fuente:

https://www.escuelaing.

edu.co/es/programas/
ingenieria-de-inteligen-

cia-artificial/
https://www.user-

gioarboleda.edu.co/

carreras-universitarias/

ciencias-de-la-computa-

cion-e-inteligencia-arti-

ficial
https://usantotomas.edu.

co/ingenieria-de-da-

tos-inteligencia-artificial
https://www.unisabana.

edu.co/programas/pre-
orados/ciencia-de-da-

tos?gad source=5

https://ucompensar.

edu.co/programas/cien-
cia-de-datos-virtual/

https://www.uninorte.

edu.co/web/cien-

cia-de-datos
https://www.javeriana.

edu.co/maestria-inteli-

gencia-artificial

https://sistemas.unian-

des.edu.co/maestrias/

maia/virtual/
https://www.icesi.

edu.co/programas/
ingenieria-dise-

no-y-ciencias-aplicadas/

maestria-en-inteligen-

cia-artificial-aplicada/



https://www.escuelaing.edu.co/es/programas/ingenieria-de-inteligencia-artificial/
https://www.escuelaing.edu.co/es/programas/ingenieria-de-inteligencia-artificial/
https://www.escuelaing.edu.co/es/programas/ingenieria-de-inteligencia-artificial/
https://www.escuelaing.edu.co/es/programas/ingenieria-de-inteligencia-artificial/
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ciencias-de-la-computacion-e-inteligencia-artificial
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ciencias-de-la-computacion-e-inteligencia-artificial
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ciencias-de-la-computacion-e-inteligencia-artificial
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ciencias-de-la-computacion-e-inteligencia-artificial
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ciencias-de-la-computacion-e-inteligencia-artificial
https://www.usergioarboleda.edu.co/carreras-universitarias/ciencias-de-la-computacion-e-inteligencia-artificial
https://usantotomas.edu.co/ingenieria-de-datos-inteligencia-artificial
https://usantotomas.edu.co/ingenieria-de-datos-inteligencia-artificial
https://usantotomas.edu.co/ingenieria-de-datos-inteligencia-artificial
https://www.unisabana.edu.co/programas/pregrados/ciencia-de-datos?gad_source=5
https://www.unisabana.edu.co/programas/pregrados/ciencia-de-datos?gad_source=5
https://www.unisabana.edu.co/programas/pregrados/ciencia-de-datos?gad_source=5
https://www.unisabana.edu.co/programas/pregrados/ciencia-de-datos?gad_source=5
https://ucompensar.edu.co/programas/ciencia-de-datos-virtual/
https://ucompensar.edu.co/programas/ciencia-de-datos-virtual/
https://ucompensar.edu.co/programas/ciencia-de-datos-virtual/
https://www.uninorte.edu.co/web/ciencia-de-datos
https://www.uninorte.edu.co/web/ciencia-de-datos
https://www.uninorte.edu.co/web/ciencia-de-datos
https://www.javeriana.edu.co/maestria-inteligencia-artificial
https://www.javeriana.edu.co/maestria-inteligencia-artificial
https://www.javeriana.edu.co/maestria-inteligencia-artificial
https://sistemas.uniandes.edu.co/maestrias/maia/virtual/
https://sistemas.uniandes.edu.co/maestrias/maia/virtual/
https://sistemas.uniandes.edu.co/maestrias/maia/virtual/
https://www.icesi.edu.co/programas/ingenieria-diseno-y-ciencias-aplicadas/maestria-en-inteligencia-artificial-aplicada/
https://www.icesi.edu.co/programas/ingenieria-diseno-y-ciencias-aplicadas/maestria-en-inteligencia-artificial-aplicada/
https://www.icesi.edu.co/programas/ingenieria-diseno-y-ciencias-aplicadas/maestria-en-inteligencia-artificial-aplicada/
https://www.icesi.edu.co/programas/ingenieria-diseno-y-ciencias-aplicadas/maestria-en-inteligencia-artificial-aplicada/
https://www.icesi.edu.co/programas/ingenieria-diseno-y-ciencias-aplicadas/maestria-en-inteligencia-artificial-aplicada/
https://www.icesi.edu.co/programas/ingenieria-diseno-y-ciencias-aplicadas/maestria-en-inteligencia-artificial-aplicada/

Maestria en [A

Especializacion TA

Especializacion
en [A

Diplomado en 1A

Diplomado en A

Machine Learning

& Data Science

Técnico Laboral
en Codificacion de
Software

Técnico Laboral
en Ciencia de Da-

tos

Maestria en In-

novacion del

Derecho Digital y
Legal Tech

Universidad de La Salle

Universidad Nacional de

Colombia

Universidad Autdbnoma
de Occidente

Universidad EAFIT

Universidad del Rosario

Universidad Nacional de

Colombia
Colsubsidio Educacion

Tecnologica

Colsubsidio Educacion

Tecnoldgica

Universidad Sergio Ar-
boleda

Maestria

Especializacion

Especializacion

Diplomado

Diplomado

Diplomado

Técnico

Técnico

Maestria

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

Fundamentos en [A

https://lasalle.edu.co/es/

maestria/maestria-en-in-

teligencia-artificial-pro-

fundizacion
https://scda.medellin.

unal.edu.co/especializa-

cion-inteligencia-artifi-

cial
https://virtual.uao.edu.
co/posgrado/especializa-
cion-en-inteligencia-ar-
tificial/
https://educacion-

continua.eafit.edu.co/

educacion-continua/

diplomado-inteligen-

cia-artificial-para-la-re-

solucion-de-proble-

mas-de-negocio/

https://educacioncon-

tinua.urosario.edu.co/

curso/inteligencia-artifi-
cial-febrero-2024
https://site.mlds.unal.

edu.co/
https://cetcolsubsidio.

edu.co/programas/tec-
nico-laboral/codifica-

cion-software
https://cetcolsubsidio.

edu.co/programas/tecni-
co-laboral/procesamien-

to-datos
https://www.usergioar-

Uso de la IA para dis- boleda.edu.co/progra-

ciplinas y profesiones

particulares

mas/maestria-en-inno-

vacion-en-derecho-digi-
tal-y-legal-tech-virtual/



https://lasalle.edu.co/es/maestria/maestria-en-inteligencia-artificial-profundizacion
https://lasalle.edu.co/es/maestria/maestria-en-inteligencia-artificial-profundizacion
https://lasalle.edu.co/es/maestria/maestria-en-inteligencia-artificial-profundizacion
https://lasalle.edu.co/es/maestria/maestria-en-inteligencia-artificial-profundizacion
https://scda.medellin.unal.edu.co/especializacion-inteligencia-artificial
https://scda.medellin.unal.edu.co/especializacion-inteligencia-artificial
https://scda.medellin.unal.edu.co/especializacion-inteligencia-artificial
https://scda.medellin.unal.edu.co/especializacion-inteligencia-artificial
https://virtual.uao.edu.co/posgrado/especializacion-en-inteligencia-artificial/
https://virtual.uao.edu.co/posgrado/especializacion-en-inteligencia-artificial/
https://virtual.uao.edu.co/posgrado/especializacion-en-inteligencia-artificial/
https://virtual.uao.edu.co/posgrado/especializacion-en-inteligencia-artificial/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/diplomado-inteligencia-artificial-para-la-resolucion-de-problemas-de-negocio/
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/curso/inteligencia-artificial-febrero-2024
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/curso/inteligencia-artificial-febrero-2024
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/curso/inteligencia-artificial-febrero-2024
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/curso/inteligencia-artificial-febrero-2024
https://site.mlds.unal.edu.co/
https://site.mlds.unal.edu.co/
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/codificacion-software
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/codificacion-software
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/codificacion-software
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/codificacion-software
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/procesamiento-datos
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/procesamiento-datos
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/procesamiento-datos
https://cetcolsubsidio.edu.co/programas/tecnico-laboral/procesamiento-datos
https://www.usergioarboleda.edu.co/programas/maestria-en-innovacion-en-derecho-digital-y-legal-tech-virtual/
https://www.usergioarboleda.edu.co/programas/maestria-en-innovacion-en-derecho-digital-y-legal-tech-virtual/
https://www.usergioarboleda.edu.co/programas/maestria-en-innovacion-en-derecho-digital-y-legal-tech-virtual/
https://www.usergioarboleda.edu.co/programas/maestria-en-innovacion-en-derecho-digital-y-legal-tech-virtual/
https://www.usergioarboleda.edu.co/programas/maestria-en-innovacion-en-derecho-digital-y-legal-tech-virtual/

IA para abogados
e Investigadores

en Derecho

Legaltech: IA apli-

cada al Derecho

Maestria en Edu-
cacion y Transfor-

macion Digital

IA para el dia a dia
en el sector salud

Impacto de la IA
en Recursos Hu-

manos

Analisis politico

estratégico con [A

IA para la educa-

cion

IA en salud

Universidad Externado

Camara de Comercio de

Bogota

Universidad de Mani-

zales

Universidad de los An-
des

Universidad de los An-

des

Universidad de los An-
des

Universidad de los An-

des

Universidad Javeriana

Curso

Curso

Maestria

Taller

Curso

Curso

Curso

Diplomado

Uso de la A para dis-
ciplinas y profesiones
particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

Uso de la A para dis-
ciplinas y profesiones
particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones
particulares

Uso de la A para dis-
ciplinas y profesiones
particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones
particulares

Uso de la A para dis-
ciplinas y profesiones
particulares

Uso de la A para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

https://www.uexterna-

do.edu.co/programa/

departamento-de-la-pro-

piedad-intelectual/

curso-de-inmersion-in-

teligencia-artificial-pa-

ra-abogados-e-investiga-

dores-en-derecho/

https://www.ccb.org.

co/es/formacion/cursos/

legal-tech-ia-aplica-

da-al-derecho
https://umanizales.edu.

co/oferta-academica/

maestria-en-educa-

cion-y-transforma-

https://educacioncon-

tinua.uniandes.edu.co/

inteligencia-artificial-pa-

https://educacioncon-

tinua.uniandes.edu.co/

impacto-de-la-inteligen-

cia-artificial-en-los-re-

cursos-humanos/p
https://educacioncon-

tinua.uniandes.edu.co/
analisis-politico-estrate-
gico-con-inteligencia-ar-

tificial/p
https://educacioncon-

tinua.uniandes.edu.co/

inteligencia-artificial-pa-

ra-la-educacion/p

https://educacionvirtual.

javeriana.edu.co/inteli-

gencia-artificial-en-sa-

lud



https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.uexternado.edu.co/programa/departamento-de-la-propiedad-intelectual/curso-de-inmersion-inteligencia-artificial-para-abogados-e-investigadores-en-derecho/
https://www.ccb.org.co/es/formacion/cursos/legal-tech-ia-aplicada-al-derecho
https://www.ccb.org.co/es/formacion/cursos/legal-tech-ia-aplicada-al-derecho
https://www.ccb.org.co/es/formacion/cursos/legal-tech-ia-aplicada-al-derecho
https://www.ccb.org.co/es/formacion/cursos/legal-tech-ia-aplicada-al-derecho
https://umanizales.edu.co/oferta-academica/maestria-en-educacion-y-transformacion-digital
https://umanizales.edu.co/oferta-academica/maestria-en-educacion-y-transformacion-digital
https://umanizales.edu.co/oferta-academica/maestria-en-educacion-y-transformacion-digital
https://umanizales.edu.co/oferta-academica/maestria-en-educacion-y-transformacion-digital
https://umanizales.edu.co/oferta-academica/maestria-en-educacion-y-transformacion-digital
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-el-dia-a-dia-en-el-sector-salud/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-el-dia-a-dia-en-el-sector-salud/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-el-dia-a-dia-en-el-sector-salud/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/impacto-de-la-inteligencia-artificial-en-los-recursos-humanos/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/impacto-de-la-inteligencia-artificial-en-los-recursos-humanos/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/impacto-de-la-inteligencia-artificial-en-los-recursos-humanos/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/impacto-de-la-inteligencia-artificial-en-los-recursos-humanos/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/impacto-de-la-inteligencia-artificial-en-los-recursos-humanos/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/analisis-politico-estrategico-con-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/analisis-politico-estrategico-con-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/analisis-politico-estrategico-con-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/analisis-politico-estrategico-con-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/analisis-politico-estrategico-con-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-la-educacion/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-la-educacion/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-la-educacion/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/inteligencia-artificial-para-la-educacion/p
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-salud
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-salud
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-salud
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-salud

IA generativa apli-

cada al derecho

IA en Odontologia

Tendencias la TA

en Salud

IA aplicada a la
gestion del talento

humano

IA para el desarro-
llo de medicamen-

tos

Explorando la TA
con ChatGPT-4:
Estrategias a Fu-

turo

Gestion del cam-
bio con [A 'y De-
sign Thinking

Liderazgo y estra-
tegia en la era de
la IA

Universidad Javeriana

Universidad Javeriana

Universidad del Rosario

Universidad EAFIT

Universidad del Bosque

Universidad de los An-

des

Universidad de los An-

des

Universidad de los An-

des

Curso

Curso

Seminario

Curso

Diplomado

Curso

Curso

Curso

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

Uso de la IA para dis-
ciplinas y profesiones

particulares

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de

laIA

Formacion en compe-

tencias para la era de
laTA

https://educacionvirtual.

javeriana.edu.co/inteli-

gencia-artificial-genera-

tiva-para-abogados

https://educacionvir-

tual.javeriana.edu.

co/inteligencia-artifi-

cial-en-odontologia

https://educacioncon-

tinua.urosario.edu.co/

medicina/seminario/ten-

dencias-inteligencia-ar-

tificial-ia-salud

https://educacion-

continua.eafit.edu.co/

educacion-continua/

curso-inteligencia-arti-

ficial-aplicada-a-la-ges-

tion-del-talento-huma-
no/
https://portal.unbosque.

edu.co/educacion-con-

tinuada/diplomado/

diplomado-inteligen-

cia-artificial-para-el-de-

sarrollo-de-medicamen-

tos
https://educacionconti-

nua.uniandes.edu.co/ex-

plorando-la-ia-con-chat-

opt-4-tecnicas-y-estrate-

gias-del-futuro-1/p

https://educacioncon-

tinua.uniandes.edu.co/

gestion-del-cambio/p

https://educacioncon-

tinua.uniandes.edu.co/

liderazgo-y-estrate-

gia-en-la-era-de-la-inte-

ligencia-artificial/p



https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-generativa-para-abogados
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-generativa-para-abogados
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-generativa-para-abogados
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-generativa-para-abogados
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-odontologia
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-odontologia
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-odontologia
https://educacionvirtual.javeriana.edu.co/inteligencia-artificial-en-odontologia
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/medicina/seminario/tendencias-inteligencia-artificial-ia-salud
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/medicina/seminario/tendencias-inteligencia-artificial-ia-salud
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/medicina/seminario/tendencias-inteligencia-artificial-ia-salud
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/medicina/seminario/tendencias-inteligencia-artificial-ia-salud
https://educacioncontinua.urosario.edu.co/medicina/seminario/tendencias-inteligencia-artificial-ia-salud
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://educacioncontinua.eafit.edu.co/educacion-continua/curso-inteligencia-artificial-aplicada-a-la-gestion-del-talento-humano/
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://portal.unbosque.edu.co/educacion-continuada/diplomado/diplomado-inteligencia-artificial-para-el-desarrollo-de-medicamentos
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/explorando-la-ia-con-chatgpt-4-tecnicas-y-estrategias-del-futuro-1/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/explorando-la-ia-con-chatgpt-4-tecnicas-y-estrategias-del-futuro-1/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/explorando-la-ia-con-chatgpt-4-tecnicas-y-estrategias-del-futuro-1/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/explorando-la-ia-con-chatgpt-4-tecnicas-y-estrategias-del-futuro-1/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/explorando-la-ia-con-chatgpt-4-tecnicas-y-estrategias-del-futuro-1/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/gestion-del-cambio/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/gestion-del-cambio/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/gestion-del-cambio/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/liderazgo-y-estrategia-en-la-era-de-la-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/liderazgo-y-estrategia-en-la-era-de-la-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/liderazgo-y-estrategia-en-la-era-de-la-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/liderazgo-y-estrategia-en-la-era-de-la-inteligencia-artificial/p
https://educacioncontinua.uniandes.edu.co/liderazgo-y-estrategia-en-la-era-de-la-inteligencia-artificial/p

Programacion para

desarrollar TA

Marketing Digital
e IA: La nueva
forma de incre-

mentar las ventas

Microsoft Power
Bl con [IA

Ingenieria de

Prompts

[A-GPT para ven-

tas agiles

Etica en IA

IA para no progra-

madores

Power BI: Analisis
de Datos e Inteli-
gencia de Nego-

cios

Universidad de los An-
des

Universidad Javeriana

Universidad Javeriana

Universidad del Rosario

Universidad EAFIT

Universidad EAFIT

Fundacion Universitaria

Compensar

Universidad EAN

Curso

Curso

Curso

Seminario

Curso

Microcreden-

cial

Curso

Diplomado

Formacion en compe-
tencias para la era de
la IA

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de
laTA

Formacion en compe-
tencias para la era de
la TA

http://educacionconti-

nua.uniandes.edu.co/

programacion-para-de-
sarrollar-inteligencia-ar-

tificial/p
https://educacionvirtual.
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soft-power-bi-con-inteli-

gencia-artificial
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seminario/ingenie-
ria-prompts-explora-fu-

turo-ia-generativa
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1a-gpt-para-ventas-agi-

les-elevando-el-exi-

to-comercial/
https://educacionconti-

nua.eafit.edu.co/educa-

cion-continua/microcre-

dencial-etica-en-ia/

https://continuada.

ucompensar.edu.co/

inteligencia-artificial-pa-

ra-no-programadores/
https://universidadean.

edu.co/programas/diplo-

mados/power-bi-anali-
sis-de-datos-e-inteligen-

cia-de-negocios
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Anexo 4. Habilidades blandas mencionadas por las voces del terreno y la frecuencia
en que fueron mencionadas

Anexo 5. Habilidades técnicas mencionadas por las voces del terreno y la frecuencia
en que fueron mencionadas







